
จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีให้บริกำร ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

ของท้ัง

สองฝ่ำย

๖๗ ๑. การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามัน 0 0 0  -  -

๒. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการสถานี 0 0 0  -  -

บริการน ้ามัน (ระยะท่ี ๑ : ขั นตอนออกค้าส่ังรับค้าขอ

รับใบอนุญาต)

๓. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการ 0 0 0  -  -

น ้ามัน (ระยะท่ี๒ : ขั นตอนออกใบอนุญาต)

๔. การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามัน 0 0 0  -  -

๕. การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการ 0 0 0  -  -

น ้ามัน

๖. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามัน 0 0 0  -  -

(ระยะท่ี๑ : ขั นตอนออกค้าส่ังรับค้าขอรับใบอนุญาต)

สถิติผู้เข้ำรับบริกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567

จ ำนวนผู้รับบริกำรผ่ำนช่องทำง E-Service  (ข้อมูลเดือนสิงหำคม 2567)

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสมอพลือ   อ ำเภอบ้ำนลำด  จังหวัดเพชรบุรี

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๒-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๗. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามัน 0 0 0  -  -

(ระยะท่ี ๒ : ขั นตอนออกใบอนุญาต)

๘. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั งใหม่) ตามพ.ร.บ.ทะเบียน 0 0 0  -  -

พาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลท่ี

ตั งขึ นตามกฎหมายต่างประเทศ

๙. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั งใหม่) ตามพ.ร.บ.ทะเบียน 0 0 0  -  -

พาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

๑๐. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั งใหม่) ตามพ.ร.บ.ทะเบียน 0 0 0  -  -

พาณิชย์พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน

ทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคลและห้างหุ้นส่วนจ้ากัด) 

บริษัทจ้ากัดและบริษัทมหาชนจ้ากัดท่ีประกอบพาณิชยกิจ

ชนิดท่ีกฎหมายก้าหนดให้ต้องจดทะเบียนพาณิชย์

๑๑. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั งใหม่) ตามพ.ร.บ.ทะเบียน 0 0 0  -  -

พาณิชย์พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน

สามัญคณะบุคคลและกิจการร่วมค้า

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๓-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๑๒. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด 0 0 0  -  -

ทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอ

จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลท่ีตั งขึ นตามกฎหมายต่างประเทศ

๑๓. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด 0 0 0  -  -

ทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอ

จดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

๑๔. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด 0 0 0  -  -

ทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอ

จดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญ

นิติบุคคลและห้างหุ้นส่วนจ้ากัด) บริษัทจ้ากัดและ

บริษัทมหาชนจ้ากัด

๑๕. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด 0 0 0  -  -

ทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจด

ทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนสามัญคณะบุคคลและกิจการร่วมค้า

๑๖. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 0 0 0  -  -

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียน

เป็นนิติบุคคลท่ีตั งขึ นตามกฎหมายต่างประเทศ

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๔-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๑๗. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 0 0 0  -  -

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียน

เป็นบุคคลธรรมดา

๑๘. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) 0 0 0  -  -

ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิช ย์พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจด

ทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติ

บุคคลและห้างหุ้นส่วนจ้ากัด) บริษัทจ้ากัดและบริษัทมหาชนจ้ากัด

๑๙. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 0 0 0  -  -

พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียน

เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญคณะบุคคลและกิจการร่วมค้า

๒๐. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื อถอน 0 0 0  -  -

หรือเคล่ือนย้ายอาคาร

๒๑. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคล่ือนย้าย 0 0 0  -  -

อาคารตามมาตรา ๓๒

๒๒. การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน 0 0 0  -  -

๒๓. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๒๑ 0 0 0  -  -

๒๔. การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0 0 0  -  -

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๕-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๒๕. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ท่ีจอดรถท่ีกลับรถ 0 0 0  -  -

และทางเข้า - ออกของรถ เพ่ือการอ่ืนตามมาตรา ๓๔

๒๖. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา ๒๑ 0 0 0  -  -

๒๗. การขออนุญาตเปล่ียนการใช้อาคารตามมาตรา ๓๓ 0 0 0  -  -

๒๘. การขออนุญาตรื อถอนอาคาร ตามมาตรา ๒๒ 0 0 0  -  -

๒๙. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ 0 0 0  -  -

๓๐. การแจ้งขุดดิน 0 0 0  -  -

๓๑. การแจ้งเคล่ือนย้ายอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ 0 0 0  -  -

๓๒. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ 0 0 0  -  -

๓๓. การแจ้งถมดิน 0 0 0  -  -

๓๔. การแจ้งรื อถอนอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ 0 0 0  -  -

๓๕. การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0  -  -

๓๖. การลงทะเบียนและย่ืนค้าขอรับเงินเบี ยความพิการ 0 0 0  -  -

๓๗. การลงทะเบียนและย่ืนค้าขอรับเงินเบี ยยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 0  -  -

๓๘. การขอรับบ้าเหน็จตกทอด (กรณีลูกจ้างประจ้าผู้รับ 0 0 0  -  -

บ้าเหน็จรายเดือนหรือบ้าเหน็จพิเศษรายเดือนถึงแก่กรรม)

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๖-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๓๙. การขอรับบ้าเหน็จปกติหรือบ้าเหน็จรายเดือนของ 0 0 0  -  -

ลูกจ้างประจ้าขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

๔๐. การขอรับบ้าเหน็จปกติของทายาท(กรณีลูกจ้างประจ้า 0 0 0  -  -

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินถึงแก่กรรม)

๔๑. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้าง 0 0 0  -  -

ประจ้าหรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ถึงแก่กรรมอันเน่ืองจากการปฏิบัติงานในหน้าท่ี)

๔๒. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจ้าหรือลูกจ้าง 0 0 0  -  -

ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

๔๓. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจ้า 0 0 0  -  -

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

๔๔. การโฆษณาด้วยการปิดทิ งหรือโปรยแผ่นประกาศหรือ 0 0 0  -  -

ใบปลิวในท่ีสาธารณะ

๔๕. การรับช้าระภาษีป้าย 0 0 0  -  -

๔๖. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั งตลาด 0 0 0  -  -

๔๗. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั งสถานท่ีจ้าหน่ายอาหาร 0 0 0  -  -

หรือสถานท่ีสะสมอาหาร พื นท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๗-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๔๘. การขอต่ออายุใบอนุญาตจ้าหน่ายสินค้าในท่ีหรือ 0 0 0  -  -

ทางสาธารณะ

๔๙. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตราย 0 0 0  -  -

ต่อสุขภาพ

๕๐. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัดมูล 0 0 0  -  -

มูลฝอยท่ัวไป

๕๑. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการ 0 0 0  -  -

ก้าจัดส่ิงปฏิกูล

๕๒. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการ 0 0 0  -  -

เก็บและขนมูลฝอยท่ัวไป

๕๓. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการเก็บ 0 0 0  -  -

และขนส่ิงปฏิกูล

๕๔. การขอใบอนุญาตจัดตั งตลาด 0 0 0  -  -

๕๕. การขอใบอนุญาตจัดตั งสถานท่ีจ้าหน่ายอาหารและ 0 0 0  -  -

สถานท่ีสะสมอาหารพื นท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๘-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย

๕๖. การขอใบอนุญาตจ้าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0 0 0  -  -

๕๗. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตราย 0 0 0  -  -

ต่อสุขภาพ

๕๘. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัดมูล 0 0 0  -  -

ฝอยท่ัวไป

๕๙. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัดส่ิงปฏิกูล 0 0 0  -  -

๖๐. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการเก็บและขนมูล 0 0 0  -  -

ฝอยท่ัวไป

๖๑. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการเก็บและ 0 0 0  -  -

ขนส่ิงปฏิกูล

๖๒. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั งสถานท่ีจ้าหน่าย 0 0 0  -  -

อาหารและสถานท่ีสะสมอาหารพื นท่ีไม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

๖๓. การรับช้าระภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0  -  -

๖๔ .การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด  0 0 0  -  -

๖๕ .การย่ืนค าขอรับบริการด้านข้อมูลข่าวสารข้อมูลข่าวสาร 0 0 0  -  -

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540
 และข้อมูลอ่ืน ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลสมอพลือ

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ



  -๙-

จ ำนวน จ ำนวนคร้ัง จ ำนวนกำร จ ำนวนกำร

กระบวนงำน ท่ีประชำชน บันทึกรับค ำ แจ้งเหตุแห่ง ปัญหำอุปสรรค

ท่ีต้องจัดท ำ ขอรับบริกำร ขอบริกำร ควำมล่ำช้ำ ท่ีพบ

คู่มือตำม ของท้ัง

พ.ร.บ.ฯ สองฝ่ำย
๖๖.การย่ืนค าขอรับบริการเร่ืองร้องเรียนหรือร้องทุกข์เร่ือง 0 0 0  -  -

ท่ัวไป เช่น สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ฯ 

๖๗.การย่ืนค้าขอรับบริการรับเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ 0 0 0  -  -

ผ่านศูนย์ด้ารงธรรม อบต.สมอพลือ

ช่ือกระบวนงำน ข้อเสนอแนะ


